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Hoy en dia, muchas personas prefieren enviar un mensaje antes de llamar o visitar un negocio. Cuando no reciben

respuesta rapida, buscan otra opcion. Esta guia te explica que es la automatizacion, como funciona y como puede

ayudar a tu negocio a dar mejor atencion sin contratar mas personal.

1. ¿Que es la automatizacion?
La automatizacion es configurar sistemas que hacen tareas repetitivas solos, sin que tu tengas que intervenir cada

vez. No es un robot fisico ni algo complicado — es software inteligente que trabaja por ti mientras tu atiendes lo que

realmente importa.

Sin automatizacion vs Con automatizacion

Respondes cada mensaje a mano, uno por uno, a
cualquier hora.

El sistema responde al instante, 24/7, aunque estes
dormido.

Llamas para recordar citas y muchos no contestan.
WhatsApp o correo automatico llega justo antes de la
cita.

Pierdes prospectos que escribieron y nadie les dio
seguimiento.

El sistema detecta el prospecto y le manda seguimiento
solo.

Capturas datos en papel o a mano en el telefono.
Formulario conectado a tu base de datos, listo al
instante.



2. Las 6 soluciones de ArtTechAI
Cada negocio es diferente. Por eso antes de proponer cualquier solucion, platicamos contigo para entender que

necesitas. Estas son las herramientas disponibles:

Robot Recepcionista AI

EL PROBLEMA

Tu negocio pierde clientes fuera de
horario porque nadie responde.

LA SOLUCION

Un asistente inteligente responde
preguntas frecuentes, califica
prospectos y agenda citas
automaticamente, a cualquier hora.

✓ Mas clientes atendidos, menos
trabajo manual, mayor
satisfaccion.

[Clinicas] [Dentistas] [Spas]

Chat WhatsApp
Automatico

EL PROBLEMA

Tardas en responder mensajes o
se te olvida dar seguimiento.

LA SOLUCION

Un bot inteligente responde de
inmediato, envia informacion del
servicio y guia al cliente hasta
cerrar la venta.

✓ Respuesta inmediata, mas
conversiones, cliente mejor
atendido.

[Negocios locales] [E-commerce]

[Esteticas]

Calendario Agenda
Automatica

EL PROBLEMA

Coordinar citas consume horas de
trabajo y genera errores.

LA SOLUCION

Tus clientes se agendan solos, el
sistema sincroniza tu calendario y
envia confirmaciones y
recordatorios.

✓ Menos ausencias, mas tiempo
libre, agenda organizada.

[Medicos] [Dentistas] [Coaches]



Target Seguimiento de
Prospectos

EL PROBLEMA

Los prospectos llegan pero no se
convierten porque nadie les da
seguimiento a tiempo.

LA SOLUCION

El sistema detecta nuevos
prospectos y envia mensajes
personalizados en el momento
justo, sin intervencion manual.

✓ Mas cierres de venta, proceso
mas consistente.

[Servicios] [Inmobiliarias] [Agencias]

Campana Recordatorios
Automaticos

EL PROBLEMA

Las citas olvidadas y ausencias
generan perdidas de tiempo y
dinero.

LA SOLUCION

El sistema envia recordatorios
automaticos por WhatsApp o
correo antes de cada cita, pedido o
pago pendiente.

✓ Menos cancelaciones, clientes
mas puntuales.

[Clinicas] [Talleres] [Educacion]

Formulario Formularios
Inteligentes

EL PROBLEMA

Recopilar datos a mano es lento y
propenso a errores.

LA SOLUCION

Formularios conectados
directamente a tu base de datos o
Google Sheets, con notificaciones
automaticas al recibir registros.

✓ Informacion ordenada, procesos
mas agiles.

[Leads] [Escuelas] [Consultorios]



3. ¿Como funciona en la vida real?
Aqui te mostramos como cambia el dia a dia de diferentes tipos de negocio despues de implementar automatizacion:

■ Dentista / Clinica

Antes: Recibe llamadas todo el
dia para preguntar horarios,
confirmacion manual de citas,
muchas ausencias.

Despues: WhatsApp responde
dudas, el paciente agenda solo,
recordatorio automatico el dia
anterior. Menos ausencias, mas
tiempo para pacientes.

■ Salon de belleza

Antes: Responde uno por uno
cada mensaje de WhatsApp para
apartar lugar, se le olvidan
algunos.

Despues: Bot en WhatsApp
agenda directamente, envia
confirmacion, manda
recordatorio 2h antes. Tu solo te
presentas a trabajar.

■ Inmobiliaria / Agente

Antes: Prospectos preguntan por
propiedades, nadie responde de
noche, se van con la competencia.

Despues: Recepcionista AI
responde al instante 24/7,
califica el prospecto y avisa al
agente cuando esta listo para
cerrar.

■ Taller mecanico

Antes: Clientes llaman para saber
si su carro esta listo, interrumpe el
trabajo constantemente.

Despues: Sistema envia
mensaje automatico cuando el
carro esta listo y cuando hay
actualizaciones. Cero llamadas
de seguimiento.

■ Coach / Consultor

Antes: Agenda citas por
WhatsApp manualmente, a veces
hay doble reservacion o se olvida
confirmar.

Despues: Calendario
automatico, el cliente elige su
horario, paga si aplica, recibe
recordatorio. Tu solo apareces a
la sesion.

■ E-commerce / Tienda

Antes: Responde preguntas de
productos, disponibilidad y envios
a todas horas desde su celular
personal.

Despues: Bot de WhatsApp
responde catalogo,
disponibilidad y estado de
pedido automaticamente. Mas
ventas, menos estres.



4. ¿Como es el proceso con ArtTechAI?
No llegamos con una solucion predefinida. Primero entendemos tu negocio y luego construimos algo que realmente

funcione para ti:

1
Platica inicial
Hablamos contigo para entender como funciona tu negocio, que problemas tienes y que quieres mejorar. Sin

compromiso.

2
Analisis y propuesta
Te proponemos la combinacion de soluciones que mas encaja con tu negocio, con costos claros y sin sorpresas.

3
Configuracion a tu medida
Todo se configura con tu nombre, tu imagen, tus datos y tus procesos. No es una plantilla generica.

4
Demo real antes de decidir
Puedes ver como funciona antes de comprometerte. Visita nuestros demos en www.arttechai.com.

5
Lanzamiento y acompanamiento
Una vez listo, te acompanamos para que sepas como funciona y puedas sacarle el maximo provecho.

5. Preguntas frecuentes

P: ¿Necesito saber de tecnologia para usar esto?

R: No. Todo esta configurado para que funcione solo. Tu solo ves los resultados — clientes agendados, mensajes

respondidos, datos organizados.

P: ¿Reemplaza a mis empleados?

R: No los reemplaza — los libera de tareas repetitivas para que se enfoquen en lo que realmente importa: atender bien

al cliente y cerrar ventas.

P: ¿Cuanto tiempo tarda en funcionar?

R: Depende de la solucion, pero la mayoria de los sistemas estan listos en pocos dias. Algunos pueden estar activos

en 24-48 horas.

P: ¿Que pasa si quiero cambiarlo despues?

R: Todo se puede ajustar. Si tu negocio cambia, los sistemas se adaptan. No eres prisionero de una configuracion fija.



P: ¿Funciona con WhatsApp real?

R: Si, se integra con WhatsApp Business API. Tus clientes escriben al mismo numero de siempre y el sistema

responde automaticamente.

P: ¿Puedo ver como funciona antes de contratar?

R: Exacto — para eso estan los demos en www.arttechai.com. Puedes interactuar con ellos como si fueras un cliente

real.

¿Listo para automatizar tu negocio?

Visita nuestros demos, ve como funciona en vivo y agenda una platica sin compromiso.

www.arttechai.com

Tecnologia adaptada a tu negocio.
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